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Escanea para 
saber más:

DANA y Consorcio de Compensación de Seguros (CCS)

• 22.000 M€ estimados por los 
daños de la DANA.

• 250.000 siniestros declarados 
al Consorcio.

• > 600 km de vehículos en fila (en 
línea recta desde Bilbao a 
Córdoba).

• 20 % de las empresas de la 
Comunidad Valenciana se vieron 
afectadas.

Datos macro

• Para que esta cobertura surta efecto es necesario 
suscribir una póliza en los ramos de daños, autos y de 
personas, como seguros de vida y/o de accidentes, con 
cualquier entidad aseguradora.

• El Consorcio compensa los daños producidos por los 
riesgos extraordinarios; en este caso, los daños que el 
agua de la DANA cause directamente a las personas o a 
los bienes asegurados en su curso natural.

• Por lo tanto, el Consorcio no cubre los daños indirectos 
que sufran los bienes asegurados; esto es, los daños 
que no hayan sido causados por el agua, los bienes que 
no se hayan mojado.

• El Consorcio aplicará las condiciones de la póliza, pero 
con franquicias propias. Por lo tanto, si existe 
infraseguro, el Consorcio procederá a su aplicación.

• Daños causados

• Lecciones aprendidas

DANA Valencia

• Según datos de 2022, en España, 
el 80 % de las viviendas estaban 
aseguradas.

• 23 de cada 100 viviendas no 
recibirán indemnización por parte 
del Consorcio de Compensación 
de Seguros.

• Solo el 20 % de las 3.346 pólizas 
de pymes y negocios 
contemplaban la cobertura de 
pérdida de beneficios.

Datos de los seguros

El 80 % de las empresas tendrá 
dificultades para reabrir sus puertas 
por no tener contratada la cobertura 
de pérdida de beneficios o por 
tenerla en menor cantidad de lo 
necesario para poder hacer frente a 
una parada de la actividad comercial 
durante semanas o meses, como 
sucedió con la DANA.  

Pérdida de beneficios

Aprendizajes

Pérdida de beneficios. Es importante contratar la cobertura 
de pérdida de beneficios para recibir una indemnización 
tras un siniestro consorciable y, con ello, evitar que muchos 
de nuestros clientes tengan que cerrar sus negocios tras 
un evento catastrófico.

Infraseguro. Lamentablemente, muchos afectados tenían 
sus bienes infraseguros, lo que ha supuesto que reciban 
una indemnización menor de la esperada. Debemos 
recordar la importancia de asegurar los bienes a Valor de 
reconstrucción.

Importancia de la prevención. Las zonas afectadas por la 
DANA son áreas que los mapas de riesgo reconocen como 
inundables. Por ello, es importante pedir asesoramiento a 
las ingenierías expertas para poder evitar daños. 

Como ejemplo, ZRS, ingeniería del grupo Zurich, coordinó 
con nuestro cliente IKEA el diseño de su centro en 
Valencia. Al hallarse en un área inundable, el diseño original 
se modificó para minimizar los daños por una posible 
inundación y para que pudiera servir de refugio, como, 
lamentablemente, sucedió el día de la DANA.
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